
Terms & Conditions 

1. Obecná ustanovení 

Zakoupením vstupenky souhlasí návštěvník s těmito obchodními podmínkami a s provozním řádem kina 
Atlas. Pořadatel si vyhrazuje právo na změny v programu z organizačních nebo technických důvodů. 

2. Vstupenky 

• Vstupenka je platná na jednu osobu a jedno konkrétní promítání. 

• Vstupenka je platná pouze s čitelným QR kódem. 

• Kontrola vstupenek probíhá při vstupu do sálu. 

• Padělání nebo zneužití vstupenek je zakázáno. 

3. Cena a platba 

• Cena vstupenky je uvedena v českých korunách (CZK). 

• Platba probíhá online prostřednictvím převodu na os. účet. 

• Po úspěšné platbě obdrží návštěvník potvrzení e-mailem. 

4. Vrácení vstupného 

• Zakoupené vstupenky jsou nevratné. 

• V případě zrušení akce ze strany pořadatele bude vstupné vráceno v plné výši stejným způsobem, 
jakým bylo uhrazeno. 

• Změna programu nebo časového harmonogramu není důvodem k vrácení vstupného. 

5. Zpožděný příchod 

• Po zahájení promítání může být vstup do sálu omezen nebo umožněn pouze v přestávce dle pravidel 
kina. 

• Pořadatel nenese odpovědnost za zmeškanou část programu. 

6. Chování návštěvníků 

• Návštěvníci jsou povinni dodržovat pokyny pořadatele a personálu kina. 

• Rušivé chování, používání mobilních telefonů během promítání nebo pořizování záznamů filmu může 
vést k vykázání bez nároku na vrácení vstupného. 

7. Fotografování a záznam 

• Fotografování a natáčení je povoleno pouze před a po promítání. 

• Pořizování obrazových či zvukových záznamů během promítání je zakázáno. 

8. Odpovědnost a vyšší moc 

• Účast na akci je na vlastní odpovědnost návštěvníka. 

• Pořadatel nenese odpovědnost za škody způsobené nedodržením těchto podmínek. 

• Pořadatel nenese odpovědnost za neuskutečnění nebo přerušení akce z důvodu vyšší moci. 

9. Kontakt 

V případě dotazů nás kontaktujte na: 
 info@felicienacestach.cz 



 

Privacy Policy 

1. Zpracování osobních údajů 

Pořadatel zpracovává osobní údaje účastníků v souladu s platnými právními předpisy, zejména nařízením 
GDPR. 

2. Rozsah zpracovávaných údajů 

Zpracovávány jsou zejména následující údaje: 

• jméno a příjmení 

• e-mailová adresa 

• informace související s nákupem vstupenky 

3. Účel zpracování 

Osobní údaje jsou zpracovávány výhradně za účelem: 

• prodeje a kontroly vstupenek 

• komunikace s účastníky akce 

• organizačního zajištění akce 

• pozvání na další akce 

4. Uchovávání údajů 

Osobní údaje jsou uchovávány po dobu nezbytně nutnou k naplnění výše uvedených účelů a poté jsou 
bezpečně odstraněny. 

5. Předávání údajů třetím stranám 

Osobní údaje nejsou poskytovány třetím stranám, s výjimkou technických služeb zajišťujících prodej 
vstupenek a platební proces. 

6. Práva subjektu údajů 

Účastník má právo: 

• na přístup ke svým osobním údajům 

• na jejich opravu nebo výmaz 

• na omezení zpracování 

7. Kontakt – ochrana osobních údajů 

V případě dotazů týkajících se ochrany osobních údajů nás kontaktujte na: 
 podpora@felicienacestach.cz 

 


